5W e 2 HNA MIDIA PROGRAMATICA PARA ANUNCIANTES




SOBRE A MSB NEXOS

NCS

Atuamos em MIDIA PROGRAMATICA, no lado ANUNCIANTE
com parceiras com TRADING DESKS e no lado PUBLISHER, ao
gual otimizamos ferramentas para um melhor retorno em
PROGRAMATICA e com consultoria nas areas de Gest3o,
Comercial, Conteudo, Processos e Implantacdao e Adequacao
de Projetos.

No mercado do Parana, somos parceiros de comercializacao
dos principais Grupos de Comunicacao dos estados de SC e
RS, na comercializacao de radio, jornal e digital. Santa
Catarina, com a NSC COMUNICACAO e do Rio Grande do Sul o
GRUPO RBS.

Acreditamos que a Evolucao em um mercado € baseado em
parcerias que facam Nexo, conhecimento e ética.
Desenvolvemos uma area de Educacao especializada em
treinamentos na area de Marketing e Comunicacao.
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Focado nos ANUNCIANTES, trabalhamos com clientes dos
diferentes segmentos, portes e foco de atuacao, seja
consumidor final ou B2B.

A partir dos principais questionamentos sobre a aplicacao
da MIDIA PROGRAMATICA, desenvolvemos um contetdo
relacionado a sua utilizacdo para ANUNCIANTES, por
meio do Método 5W’s (WHAT, WHERE, WHEN, WHO e
WHY) e 2H’s (HOW e HOW MUCH).

A abordagem é simples, aplicada em palestras e aulas
ministradas, em cursos de pds graduacao e apresentacao
junto as agéncias de publicidade e anunciantes.

Espero que lhe auxilie. Boa leitura!

MARCELLO BUDOLLA
marcello.budolla@msbnexos.com.br
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A PROGRAMATICA E O FUNIL DE VENDAS

A PROGRAMATICA é focada no topo do funil. E importante para se obter convers3o que esteja alinhada
com outras ferramentas como a utilizacao de buscadores que agem na parte de baixo do FUNIL.

~ EFICIENCIA i

METRICAS: USUARIOS UNICOS, FREQUENCIA. COBERTURA,
CTR E MARCA

\

. ‘ " PAGINA VISITADAS, IMPRESSOES, CONTEUDOS

METRICAS: BOUNCE RATE. TEMPO PERMANENCIA, QUANTIDADES

. /r
\\ // METRICA: % FINALIZACAO FUNIL
v ROI, CPA

EFICACIA
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Desmistificamos a aplicacio da MiDIA PROGRAMATICA com a utilizacdo da metodologia 5 W's e 2 H’s.
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# Maneira programada de comprar e vender insercdes por meio de uma ferramenta.

# A partir do perfil do consumidor define-se quanto paga-se para impacta-lo, sem focar no canal.

# Recompensa anuncios que funcionam e aloca orcamento para impressdes com alta performance, com
afericao do retorno das veiculacdes em todas etapas da captacao de clientes.

# Veiculado em diferentes sites.
# Navegados pela PERSONA/PUBLICO-ALVO determinado.

# 04 objetivos norteiam a utilizacdao em Midia Programatica: Trafego Site, Conversdes, Awareness (Divulgar
e Trabalhar a Marca) e Visualizacdes de Video.

# Assertividade na Comunicacgao, atingir com maior exatidao o consumidor desejado.

# Bem empregada, pode reduzir custo em comunicacgao, pois a ferramenta propicia um valor menor pago
por impacto.

# Melhor controle do investimento

# Ganho do Escals NEXE=S




# Impactar: Cliente, Usuario, Persona/Publico-Alvo

# Contato: a partir da AGENCY TRADING DESK, desenvolve-se a agdo em MIDIA PROGRAMATICA, ela fard o
intermédio com a Agéncia de Publicidade, DMP’s e DSP’s.

WHO
QUEM

# Trabalho em mercado/publico especifico, que tenha quantidade significativa de pessoas a serem
impactadas, por meio de segmentacao.

A QUANDO
# Mercados demograficamente pequenos/segmentados, com poucos PUBLISHERS ndo é recomendavel.
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S3o quatro formatos em MIDIA PROGRAMATICA, que podem envolver leildo ou n3o.
' COMO O principal é o REAL TIME BIDDING, que muitas vezes é utilizado como sinbnimo de
\ £ vEIcuLADO PROGRAMATICA.

-------- TIPO PRECO | coMPRADORES ||  INVENTARIO
; i INVENTARIO
REAL TIME BIDDING i VARIAVEL : TODOS :
MERCADO ABERTO @ : REMANESCENTE
/ * GUARANTEED DEAL
*INVENTARIO | i H INVENTARIO
: : 1 :
GARANTIDO P CRI A I PREMIUM
PRIVATE | PRE NEGOCIADO | : \ PRE NEGOCIADO,
AUCTION i PRECOMINIMO i SN0 COMVOLUME VARIADO
PRIVATE MARKETPLACE :
PREFERRED PRE NEGOCIADO
DEAL CPM FIXO 1 INVENTARIO
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A REAL TIME BIDDING RUDIENCA USUARIO
N\ ° @ VISITA O SITE
ANUNCIANTE i ©
VENCEDOR EXIBE
MENSAGEM AD EXCHANGE
ANUNCIA ESPACO
DISPONIVEL PARA
ANUNCIANTES
BID N
° ég AVALIA O USUARIO
- E O VALOR PARA A
- COMPRA DO
O MAIOR SERA O INVENTARIO

VENCEDOR DO LEILAO
E COMPRARA O ESPACO
PUBLICITARIO PARA EXIBICAO
DO ANUNCIO DA CAMPANHA.
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Apesar de trabalhar com algoritmos a MiDIA PROGRAMATICA é PROBABILISTICA e nio DETERMINISTA.
Ela aponta caminhos, o que € uma evolucao em relacao a modelos anteriores, mas é preciso saber

interpretar os KPI’s, ter um acompanhamento constante do processo e sobretudo ser especializado na
EXECUCAO.

A compra em PROGRAMATICA utiliza CPM (Custo Por Mil).
O VALOR GASTO PARA ATINGIR MIL IMPRESSOES.

EXEMPLO:

Investimento — RS 1.000,00
Impressdes - 300.000
CPM =RS 3,33

CPM = VALOR INVESTIDO
IMPRESSOES

Para avaliar o resultado em PROGRAMATICA, devem ser utilizadas outras METRICAS, como CTR;
quantidade de impressdes entregues; conversoes realizadas, para tanto o site deve estar
adequado; cruzamento dos dados.

Neste ponto o PARCEIRO que intermedia a CAMPANHA tem papel importante.
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ALGUNS CUIDADOS EM MIDIA PROGRAMATICA PARA ANUNCIANTES

1)
2)
3)
4)

6)
7)

9)

A PROGRAMATICA deve fazer parte de um PROCESSO.

Nao faca por MODISMO. Certifique-se adequacao as suas necessidades.

Saiba como monitorar a geracdo dos RESULTADOS, DADOS e INFORMACOES.
Algumas empresas apresentam quantidade de impressdes alta com CPM muito
baixo. Compram em sites gue nao sao confidaveis ou inventario fraudulento.

Se informe com qual DSP e DMP a TRADING DESK trabalha.

O processo de campanha tem mais 60 itens para a campanha ir para o ar.

Certifique-se da ESTRUTURA de quem ira rodar a CAMPANHA.

8) EXPERIENCIA NO SEGMENTO — empresas necessitam ter quantidade de campanhas
reconhecidas, pois existem diferencas de segmentos e clientes. Uma empresa que for
operar a campanha pela primeira vez, perdera todo o histdrico de campanhas
anteriores.

A sua TRADING DESK deve trata-lo como um braco da sua empresa, engajado com
os resultados. Se o foco for apenas comercializar espaco vocé tera problemas.

10) Certifique se o seu ATENDIMENTO possui conhecimento técnico.
11) Tenha em vista um prazo minimo de 03 meses para analisar o resultado.
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